АННОТАЦИЯ 

К РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЕ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ

«УПРАВЛЕНИЕ КАЧЕСТВОМ»

1.1. Область применения программы
Рабочая программа учебной дисциплины «Управление качеством» является частью основной профессиональной образовательной программы специальности 080114 Экономика и бухгалтерский учёт (по отраслям) и составлена в соответствии с федеральным государственным образовательным стандартом специальности 080114 Экономика и бухгалтерский учёт (по отраслям) углубленной подготовки, укрупнённой группы подготовки 080000 Экономика и управление, направление подготовки 080100 Экономика.
Рабочая программа учебной дисциплины может быть использована при реализации  программ дополнительного профессионального образования: 
повышения квалификации по профессии ОК 080114.01 «Бухгалтер», 080110.01 «Агент банка», 080110.02 «Контролёр сберегательного банка» на базе начального профессионального образования  (опыт работы по профессии обязателен); 
переподготовки по укрупненным группам направлений подготовки и специальностей: 080000 «Экономика и управление»: 080100 «Экономика» - 080118 «Страховое дело (по отраслям)», 080214 «Операционная деятельность в логистике» на базе среднего профессионального образования (опыт работы не требуется). 

1.2. Место дисциплины в структуре основной профессиональной образовательной программы. 
 Дисциплина «Управление качеством» входит в профессиональный цикл основной профессиональной образовательной программы в соответствии с федеральным государственным образовательным стандартом среднего профессионального образования по специальности 080114 Экономика и бухгалтерский учет.  
Дисциплина «Управление качеством» является  дисциплиной  по  выбору  образовательного  учреждения и  включена  в  рабочий  учебный  план  специальности   за  счет  часов  вариативной  части  циклов  ОПОП. 

1.3. Цели и задачи дисциплины – требования к результатам освоения дисциплины:
В результате освоения дисциплины обучающийся должен уметь:
· пользоваться терминологией, в области качества при решении производственных задач;
· определять показатели оценки качества;
· использовать зарубежный и отечественный опыт работы в области качества в своей практике;
· применять принципы менеджмента качества в профессиональной деятельности;

В результате освоения дисциплины обучающийся должен знать:
· сущность и категории качества; 
· основные термины и определения в области менеджмента качества;
· проблемы стандартизации, сертификации и управления качеством;
· нормативно-правовую базу организации и функционирования систем управления качеством;
· государственные и международные стандарты и системы качества;
· роль маркетинговой деятельности в системе управления качеством.

